UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN THANH TRI Doc 1ap- Tw do- Hanh phic

Sé: 28 /UBND — VHTT
V/v Té chtie thyc hién cdc mé hinh tuyén truyén
quy tac Gmg X clia can bg, cong chirc, vién
chire, nguoi lao ddng trong céac co quan va quy
tac ing X noi céng cdng trén dia ban
huyén Thanh Tri

Thanh Tri, ngay 49 thang 04 nam 2019

Kinh guii: - Cac phong, ban, nganh doan thé;
- Cac co quan, don vi, truong hoc;
- UBND cac x4, thi tran.

Thuc hién Huéng dan s6 35/HD — SVHTT ngay 09/4/2019 ctia S& Vin hoa va
Thé thao thanh phd Ha Noi vé viéc huéng dan t6 chiic thuc hién cac md hinh tuyén
truyén quy tac ung xur cua can bg, cong chic, vién chire, nguoi lao dong trong cac co
quan v& quy tic ung x\r noi cong cdng trén dia ban Thanh phd.

- Nhim timg budc dua quy tic img x{ trd thanh né nép trong doi séng nhan
dén huyén Thanh Tri théng qua cac hinh thic tuyén truyén da dang, phong pht va
trién khai ddng bo trén dia ban huyén, UBND huyén dé nghi cac don vi thuc hién cac
md hinh tuyén truyén quy tic ing xur cua can b, cong chie, vién churc, nguoi lao
dong trong cAc co quan va quy tic ing XU noi céng cong trén dia ban huyén Thanh
Trl nhu sau:

I. CAC MO HiNH TUYEN TRUYEN

1. M6 hinh b$ phin mot cira, mdt cira lién thong gidi quyét thi tuc hanh
chinh van minh, than thién, chuyén nghiép.

a) Déi tuong tuyén truyén: Can bd, cong chiic, vién chirc va ngudi dan dén
giao dich tai phong ti€p dan, b§ phdn mot clra, mét ctra lién thong ¢ cac co quan
thudc huyén.

b) Pon vi thuc hién: Phong No6i vu huyén; UBND céc x4, thi tran.

¢) Thoi gian thyc hién: Nam 2019 va cac ndm tiép theo

d) Hinh thitc thuc hién:

- Xay dung thi diém md hinh tai bd phan mot cira tai mdt don vi sau do nhan
rong toi cac x4, thi tran.

- Chuén bi céc diéu kién vé co s& vat chat, con nguoi dé thuc hién mé hinh bao
gom:

+ Thuc hién cac hinh thic tuyén truyén thuc quan quy tic Ung XU tai tru so;
niém yét bang tam 16n, in kho A4 dat trén ban lam viéc cda can bg, cong chuc, chay
slide trén man hinh (néu cd)..

+ Thiét k&, in, treo tén md hinh tai vi tri trang trong, dé nhin tai phong tiép dan

+ Thue hién quy dinh mic dong phuc, deo thé cong chirc dbi v6i nhan vién bo
phén tiép dén, bd phan mot ctra, mot cira lién thong

1




+ T6 chire tip huén, tuyén truyén cho doi ngii can bg, cong chirc lam viée tai
bd phén mét cua, mét cua lién thong céc k§ ndng giao tiép tmg xir, k¥ ning xu Iy tinh
hudng trong qué trinh thi hanh cong vu

+ M6 hom thu gép y (hodc sé dién thoai thuong truc) dé nhan dan kip thoi
phan anh nhitng thac mac trong qua trinh giao dich cong viéc

- T6 chtrc 18 ra mat mé hinh tai bd phén mot ctra, mét cira lién thong. .. hodc tai
cac hoi nghi cua x4, thi tran.

e) Noi dung thuc hién:

- Pbi voi cén bo, cong chtre khi thi hanh cdng vu tai bd phdn mot clra cua cac
co quan, don vi:

+ Chép hanh nghiém chinh quy dinh v& thoi gian lam viéc; xip xép, st dung
thoi gian lam viéc khoa hoc, hiéu qua

+ Trang phuc cong s¢ lich su; dau toc gon gang. Tu thé, cur chi nghiém tuc;
thai do niém no, khiém tdn, 18 pheép, ton trong nguoi giao tiép; st dung ngdn ngit hoa
nha, khong noi tuc. Khong hut thude tai co quan, phong 1am viéc; khong st dung d6
udng c6 con, néu nudng trong gid lam viée

+ Deo, cai thé tén, phu hiéu, thé chirc danh ding quy dinh

+ Khong lam viéc riéng, gy mét trat tu trong gio lam viée. Khong deo tai
nghe, bat nhac, nghe nhac, choi dién tir va cac thiét bj giai trf c4 nhan trong gio lam
viée

+ Noi lam viéc ngén nap, gon gang; khoéng trung bay, luu git, phat tan hinh
anh, ndi dung van héa pham dbi truy, tai liéu chdng lai Pang, Nha nudc

+ Chép hanh nghiém su phan céng cua té chire, nhiém vu cép trén giao.

+ Gitr gin doan két ndi bo, xay dung mdi truong lam viéc dan chu, ky cuong;
c6 tinh than céu thi, ling nghe; cong tac, gitp d& dong nghiép hoan thanh tdt nhiém
vu.

+ Khéng tu y phat ngén, cung cap thong tin, tai lidu khong ding tham quyén

+ Khong quéang céo, van dong, moi goi ddng nghiép va cong dan mua ban, trao
ddi hang héa, dich vu cé tinh chét kinh doanh trong gid lam viéc.

+ Tich cuc tham gia x4y dung, giit gin khong gian xanh, sach, dep; moi trudng
vén hoa théan thién, van minh noi cong so.

+ Khéng tang trit, st dung vat lidéu gay nguy hai, chay nd, vii khi trai quy dinh
tal co quan.

- Can bd cdng chire tng x1r voi nguoi dan khi thi hanh céng vu
+ Giai quyét yéu cau, cong viée clia nguoi dan dung quy dinh, quy trinh.

+ Giao tlep, lam viée voi ngum dan bing thai do mem no, tan tinh, trach
nhiém; uu tién hd tro giai quyét cong viée voi ngudi gia, yéu, ngudi khuyét tat, phu
nlt mang thai, ngudi dau om.




+ Khong sach nhiéu; goi y dua tién, nhan tién, qua bi€u; khéng hen gip giai
quy€t cdng viéc bén ngoai co quan va ngoai gio lam viéc.

+ Khong gdy cang thing, birc xtc, doa nat ngudi dan.

+ Nghiém tdc nhédn 18i, nhan khuyét diém, thanh khén ty phé binh, rut kinh
nghiém khi dé xay ra sai sot.

2. M6 hinh chung cw van hoa, &ng xw lich thiép, ton trong khong gian
chung

a) Déi tuong tuyén truyén: Cu dan tai cdc chung cu trén dia ban huyén Thanh
Tri

b) Pon vi thuc hién: Phong Quan ly D6 thi; UBND x4, thi trn

¢) Thoi gian thuc hién: Nam 2019 va céc nidm tiép theo

d) Hinh thtrc thuc hién:

- UBND cac x4, thi tran t6 chic trién khai cac ndi dung moé hinh 161 ban quan
tri, ban quan ly cac khu chung cu trén dia ban

- B4 sung quy tic tng Xt vao noi quy chung cu. Thiét ké in, dong khung treo
tai khu vuc trung tdm cda chung cu.

- Tuyén truyén nhic nhé dan cu thuc hién mg xir ¢6 vin hoéa trén hé thong
phat thanh ctia chung cu (néu co)

- T chuc tuyén truyen cho doi ngfi nhan vién phuc vu tai cac chung cu nhu
bado v€, nhan vién v¢ sinh... v€ thai d ing xr ding muc trong khi 1am nhiém vu.

e) Noi dung thuc hién:
- Ton trong khong gian chung
- Ung xr lich thiép, than thién, nha nhan, dung muc

- Quan tdm, nhuong nhin, giup d& ngudi khuyét tat, phu nit cé thai, nguoi gia,
tré em.

- Ton trong, bdo vé€ canh quan méi trueong, khong pha cay xanh, hoa cd, xam
hai canh quan.

- Khong néi to, gy 6n a0 mét trat tu; Khéng hut thube, khac nhd, phéng ué
bura bai; Khong x4 rac, chat thai trai noi quy dinh
- Khong tu tién st dung khong gian chung vao muc dich ca nhan

3. M6 hinh tuyen truyen cho tiéu thuong giao tlep than thién khi mua, ban
hang héa, niém yét gia, ngudn gbc san pham, khong sir dung héa chat doc hai

a) Doi tuong tuyén truyén: Nhan dan tham gia kinh doanh, budn bén tai khu
vuc chg trén dia ban huyén Thanh Tri

b) Don vi thuc hién: Phong Kinh Té; UBND céc x4, thi tran
¢)Thoi gian thue hién: Nam 2019 va céc nam tiép theo
d) Hinh thttc thuc hién:



- Tb chirc tuyén truyén tai cac cho truyén théng bang céac hinh thic da dang
nhu: Tép huén cac ndi dung quy tic tmg xir cho ban quan ly cho; sur dung dia phat
thanh tuyén truyén trén hé thong phat thanh céc cho; dua ndi dung quy tic ung xu
vao ndi quy cho, dong khung treo tai khu vuc trung tdm dé ngudi mua — ban déu dé
quan sat, thuc hién.

-In 4 an cép phét bd quy tic Ung xur noi cong cdng cho cac h dan kinh doanh.
Thiét ké in 4n céc noi dung c6 lién quan truc tiép dé cac hd dan niém yét tai cira
hang.

- T4 chirc ky cam két gitra cac hd kinh doanh véi co quan chirc nang cam két
chédp hanh nghiém chinh cac quy dinh cda phap luat trong kinh doanh budn ban.

- Téng két, danh gia két qua thuc hién mé hinh va dé xudt khen thudng nhiing
ca nhan thuc hién tot, dién hinh.

e) Noi dung tuyén truyén:

- Ung xt lich thiép, than thién, nha nhin, dung muc
- Niém yét gia va ngudn gde san pham

- Str dung bao bi, tii dung than thién véi moi truong

- Khéng mua béan hang gia, kém chét lwong, hang ddc hai, phi pha; khéng néi
sai, can dong gian dbi; khong mua ban ngoai pham vi quy dinh

- Khéng treo, dit bién quang cdo trai phép

4. M6 hinh doan xe tuyén truyén lwu dong vé &ng xit viin héa, vé sinh méi
trudng, chap hanh giao thong

a) Bdi trong tuyén truyén: Nhan dén trén dia ban huyén Thanh tri
b) Pon vi thuc hién: Phong Van hoa va Thong tin
c¢) Thoi gian thue hién:

- Trén co s& két qua doan xe tuyén truyen clia S& Van hoa va Thé thao dé trién
khai thuc hién, UBND huyén Thanh Tri t6 chuc doan xe tuyén truyén cua dia
phuong. Quy mo doan xe khéng han ché, t6i thidu 20 xe méy, 30 xe dap

- Doan xe dugc trang tri decal, in bat n6i dung quy téc (mg XU noi cong cong
diéu hanh trén céc tuyén duong, tuyén phd chinh. C6 thé 1ong ghép tuyén truyén cac
nhiém vu chinh trj cia dia phuong, cdc ngay 1 16n cia Tha d6 va dit nude.

- Pdi ngil tuyén truyén 14y nong cbt tir doan Thanh nién cong san H6 Chi Minh

- T4 chtrc 18 ra quan phat dong tuyén truyén quy tic img x{r va ra mét mé hinh
tuyén truyén (Trung tdm van héa Thong tin va Thé thao huyén Thanh Tri chu tri)

e) Noi dung tuyén truyén:
Céc nodi dung Nén va Khong nén trong Quy tic tmg x{ noi cong cong
5. M6 hinh co quan xanh, noi lam viéc ngin nip, gon gang

a) Déi tuong tuyén truyén: Can bd, céng chirc, vién chirc, ngudi lao déng trong
cac co quan thudc huyén Thanh Tri



b) Pon vi thuc hién: Phong Néi vu; UBND céc x4, thi trdn

¢) Thoi gian thuc hién: Nam 2019 va cac nam tiép theo

d) Hinh thac thyc hién:

- T6 chirc quan triét ndi dung md hinh va phat dong thuc hién tai hoi nghi trién

khai cong tdc nam, hdi nghi cén bd cong chic, cac budi hoc tdp Nghi quyét; trong
budi chio c& dau thang...

- Giao doan thanh nién, cong doan, hoi lién hiép phu nit cht tri trién khai thuc
hién mo hinh: t6 chttc ra quén don vé sinh co quan vao chiéu thit 6 hang tuan; trong
cdy xanh trong phong lam viéc, trong hoa ¢ ban cong, hanh lang co quan, san co quan

- T4 chtrc danh gia két qua thuc hién thong qua hdi nghi dénh gia can bd cong
chue hang thang

e) Noi dung tuyén truyén:

- Not lam viéc ngén nap, gon gang; khong trung bay, luu git, phat tan hinh
anh, n6i dung van hoa pham ddi truy, tai lidu chong lai Pang, Nha nudc.

- Khéng hut thudc tai co quan, phong lam viée; khéng str dung dd udng c6 con,
nau nudng trong gid lam viéc.

- Tich cuc tham gia x4y dung, git gin khong gian xanh, sach, dep; moi truong
van hoa than thién, van minh noi cong sé.

- Ton trong, bao vé canh quan mai trudng

- Khéng hut thude, khac nhd, phong ué tuy tién

- X& réc thai, chét thai dang noi quy dinh

6. M6 hinh xiy dwng truong hoc than thién, néi 161 hay lam viéc tdt, canh
quan dep

a) DBdi tuong tuyén truyén: Gido vién, hoc sinh, nhéan vién tai cac trudong phd
thong trén dia ban huyén Thanh Tri

b) Pon vi thuc hién: Phong Gido duc va dao tao huyén Thanh Tri trién khai t6i
cac truong trén dia ban huyén

¢) Thoi gian thuc hién: Nam 2019 va céc nim tiép theo

d) Cach thic thuc hién:

- T4 chirc trién khai mé hinh trong céc hoi nghi, cac budi sinh hoat tap thé, két
hop vo1 phong trao xay dung “Nha truong thén thién, hoc sinh tich cuc” va céc ti€u
chi xay dyng “Pon vi dat chudn vin héa” dé 16ng ghép cac ndi dung tuyén truyén cho
phu hop.

- Phat dong trong hé théng lién doi, chi doi, doan thanh nién... co hinh thirc
dong vién, khen thudng kip thoi cho nhimg dién hinh trong qué trinh thuc hién mé
hinh.




e) Noi dung tuyén truyén:

- Ty giac chép hanh néi quy, quy ché cua nha trudng; gwong mau vé dao dirc
va 16 song.

- Khong néi tuc, chii thé, xic pham danh du nhan pham ngudi khac

- Khong danh nhau, géy ri; kip thoi béo cdo thay c6 gido khi phat hién cac
hanh vi gy roi.

- Tich cyc tham gia xay dung, gilt gin khdéng gian xanh, sach, dep; moi truong
truong hoc thén thién, van minh.

- Xay dung truong, 16p xanh, sach, dep, an toan.
- Rén luyén k§ nang sdng cho hoc sinh.
- T4 chire cac hoat dong tap thé vui tuoi, lanh manh.

- Tham gia tim hiéu, chdm séc va phat huy gia tri cac di tich lich s, van hoa,
cach mang & dia phuong.

7. M6 hinh hwéng din nhan dan chip hanh luit giao théng, than thién,
nhwong nhin khi ¢6 va cham trén dwong.

a) pPéi tuong tuyén truyén: nhan dan sinh séng, lam viéc trén dia ban huyén
Thanh tri

b) Don vi thuc hién: Céng An huyén
¢) Thoi gian thuc hién: Nam 2019 va cac nam tiép theo
d) Hinh thuc thuc hién:

- Tang cuong céc hinh thire tuyén truyén tai cic diém nut giao thong, céc chdt
den tin hiéu giao thong: tuyén truyén trén hé théng loa phét thanh tai cac diém nut
giao thong; tranh c6 dong truc quan tai cac ngé ba, ngd tu;

- Tép huan cho d6i ngii can bo, canh sat giao thong, dan phong 1am nhiém vu
hudng dan nhan dan chap hanh luét giao théng. ..

- Pua ndi dung tuyén truyén vao cac budi hoc ngoai khéa cia hoc sinh phd
thong.

e) Noi dung tuyén truyén:
- Tu giac chap hanh luat giao théng.
- Co6 théi do, hanh vi g x1r van minh, than thién khi tham gia giao thong.

- Cép curu ngudi bi nan, cung cap thong tin vé€ tai nan giao thong téi co quan
cong an.

- P6i mii bao hiém khi di mé t6, xe gén may.
- bi dung tbc dd, 1an dudng quy dinh.
- Quan sat k¥ trude khi qua duong.

- Nhuong nhin khi ¢6 va cham trén duong.



- Khéng dimng, d6 xe sai quy dinh, léj xe khi da uéng ruou bia, chd qua )
nguoi quy dinh, ché hang hoa qua tai, qua kho.

8. M6 hinh thén, t6 dian phd khong té nan xa hoi, moi troeong xanh sach
dep

a) Bdi tugng tuyén truyén: Nhan dén trén dia ban huyén Thanh Tri
b) Bon vi thuc hién: Céng an huyén; UBND cac x4, thi trdn
c) Thoi gian thyc hién:

- UBND cac x4, thi trdn xay dung ké hoach trién khai thuc hién mé hinh cu
thé, t0 chirc ra mat moé hinh va trién khai ké hoach tdi cac thon, t6 dan pho.

- Ban Vin héa phdi hop véi MTTQ, céc doan thé trién khai trong hé thong don
vi thanh vién, hoi vién.

- Pua ndi dung tuyén truyén quy tic Gmg xir vao cdc cudc hop thén, t6 dan phd;
16ng ghép ndi dung mo hinh véi viéc binh xét, cong nhin danh hiéu “Gia dinh van
hoa”, “Lang van hoa”, “T6 dan pho van hoa”.

- Nhén rong mé hinh dudng hoa phu nit tu quan cua héi Lién hiép phu nir tai
cac thon, t6 dan pho.

- Tiép tuc thuc hién don vé sinh vao sang tha 7 hang tudn theo Chi thi sé
04/2003/CT- UB cta Chu tich UBND Thanh pho

- B6 sung cac ndi dung phi hop vé quy tic ing xur vao huong udc, quy uoe.
- T chitc kiém tra, dénh gia mé hinh.
e) Noi dung tuyén truyén:

- Tuén thil, chdp hanh céc quy dinh cta phép luit; noi quy, quy tic noi cong
cong.

- Ton trong khoéng gian chung ciia cong dong.

- Gilt gin, lam dep canh quan, bdo vé mdi trudong. Duy tri trdt tu, vé sinh
thudong xuyén.

- Ung xt lich thiép, than thién, nha nhan, ding muc.

- Déu tranh, bao vé 1& phai, ngudi yéu thé; phé phan hanh vi sai trai.

- Ton trong, bao vé canh quan méi truong.

- khéng vi pham ndi quy, quy tic noi céng cdng.

- Khong néi to, gdy 6n a0, mét trat tu.

- Khong kich dong, de doa, st dung bao luc.

- Khong ndi tuc, chiri bay; xtuc pham nhén phém, danh du nguoi khac.
- Khéng xa rac thai, chat thai trai noi quy dinh.

- Khong pha cdy xanh, hoa, cd, xdm hai canh quan.

- Khong viét bay, bdi ban 1én cac cong trinh cong cong.
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- Khéng tha réng vat nudi gdy nguy hiém, 1am mét vé sinh noi cong cong.

II. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van héa va Thong tin . ,

- Xay dung hudng dan cac mé hinh tuyén truyén 02 bd quy tdc ing xt trén dia
ban huyén

- Hudng dan trién khai thuc hién 03 mé hinh diém (Xay dung chuong trinh,
maket, dinh hudng ndi dung phat biéu cia lanh dao don vi):

+ M0 hinh b6 phan mot ctra giai quyét thu tuc hanh chinh van minh, than thién,
chuyén nghiép; ,

+ M0 hinh tuyén truyén vé€ tng xtr van hoa, vé sinh moi trudong, chap hanh giao
thong;

+ M5 hinh co quan xanh, noi lam viéc ngén nap, gon gang

- Huéng dan céc co quan, don vi, UBND cac x4, thi trn trién khai thuc hién 7
md hinh dam bao hiéu qua.

- Theo d&i, d6n ddc viéc trién khai thuc hién cac md hinh. Téng hop, danh gia
két qua bao cdo UBND huyén, Thanh phé.

2. Pé nghi Uy ban MTTQ va cic ban nganh, doan thé

Trién khai céc ndi dung tuyén truyén Quy tic Umg xtr trong hé théng can b,
Dang vién, héi vién thude linh vuc quan ly trén dia ban huyén. Phdi hop cong tac
tuyén truyén, van dong, kiém tra, giam sat thuc hién.

3. Phong Gi#o duc va dao tao, Phong Noi vu, Phong Kinh té, Phong Quan
ly do thi, Cong an huyén, Phong VH&TT.

- Phong Gigo duc va dao tao tham muu thuc hién md hinh xdy dung truong
hoc than thién, néi 16i hay lam viéc tdt, canh quan dep.

- Phong Noi vu tham muu thyc hién cac mé hinh: B$ phén mét cira, mét cira
lién théng giai quyét thu tuc hanh chinh van minh, thén thién, chuyén nghiép; Mo
hinh co quan xanh, noi 1am viéc ngan nép, gon gang.

- Cong an huyén tham muu thuc hién mé hinh huéng dan nhan dan chap hanh
ludt giao thong, thén thién, nhuong nhin khi cé va cham trén duong; mé hinh thén, to
dan phé khong té nan x3 hoi, moi truong xanh, sach, dep.

- Phong Van héa va Théng tin tham muu thuc hién mé hinh doan xe tuyén
truyén luu dong.

- Phong Kinh té tham muu thuc hién mé hinh tuyén truyen cho tiéu thuong
giao tiép than thién khi mua ban hang héa, niém yét gia, ngudn gdc san pham, khéng
st dung hoda chat doc hai.

- Phong Quan ly d6 thi tham muu thyc hién m6 hinh chung cu van héa, ing xtr
lich thiép, tén trong khong gian chung.

4. UBND cic x4, thj tran

- Trién khai cdc mé hinh tuyén truyén quy tic tmg x& phu hop véi tinh hinh
thuc té tai dia phuong. Thuc hién mé hinh diém khi ¢6 su phan céng cia UBND
huyén.

- Chi dao céc ban nganh, doan thé, nhan dan thuc hién ¢é hiéu qua cac mo hinh
tuyén truyeén.



UBND huyén Thanh Tri P& nghi Uy ban MTTQ va cac doan thé chinh tri - x&
hd1 cua huyén va yéu cau céc phong ban, co quan, don vi, treong hoc, UBND cac x4,
thi trdn _;ir;}i/a ban huyén quan tdm chi dao t chuc trién khai, thuc hién cac mo
hinh./. /i

Noi nhjn: TM.UY BAN NHAN DAN
- S& Van héa va Thé thao;

- HU, HDND - UBND huyén;

- Cac phong, ban, nganh, doan thé;
- UBND céc x4, thi tran;

-Luu VT
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